Sprava o transparentnosti MTBIKER

V sulade s &l. 15 Nariadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) &. 2022/2065 o digitalnych
sluzbach (,DSA") tato sprava o transparentnosti poskytuje informacie o prikazoch a oznameniach o
nezakonnom ¢i Skodlivom obsahu, ktoré prijala spolocnost MTBIKER community s.r.o., Hradok 225,
916 33 Hradok, IC0: 52770222, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Tren&in, oddiel: Sro,
vlozka ¢. 39279/R (dalej aj ako MTBIKER) a 0 moderovani obsahu, ktoré spolo¢nost MTBIKER vykonala
proaktivne.

Udaje uvedené v tejto sprave sa tykaju obdobia kalendarneho roka 2025.

Prikazy prijaté z Elenskych statov EU

Udaje zverejnené v nadvéznosti na &l. 15 ods. 1 pism. a) DSA.

MTBIKER neobdrzal ziadne prikazy od prislusnych vnutrostatnych sudnych alebo spravnych organov
na zasah proti nezakonnému obsahu (¢l. 9 DSA) alebo na poskytovanie informacii v suvislosti s
incidentmi suvisiacimi s nezakonnym obsahom (¢l. 10 DSA).

Moderovanie obsahu po oznameni pouzivatela

Udaje zverejnené v nadvédznosti na &l. 15 ods. 1 pism. b) a ¢&l. 15 ods. 1 pism. d) DSA.

Pouzivatelom sa rozumie kazda osoba, ktora je registrovana na portali MTBIKER a odsuhlasila
vSeobecné podmienky dostupné na stranke https:/www.mtbiker.sk/vseobecne_podmienky.
Pouzivatelia st povinni riadit sa pravidlami uvedenymi vo v§eobecnych podmienkach portalu a, v
pripade prispievania do diskusného féra, aj pravidlami féra dostupnymi na stranke
https:/www.mtbiker.sk/forum/pravidla-fora.

Nahlasenie obsahu, ktory porusuje pravidld, pripadne je z inych dévodov nezdkonny alebo Skodlivy,
mozu pouzivatelia ucinit pomocou ikonky / tlacidla Nahlasit, ktoré sa nachadza pri kazdom type
obsahu, ktory pridali ini pouzivatelia (napriklad komentare, inzeraty, prispevky do fora a podobne).

V roku 2025 boli nahldsenia evidované v systéme, ktory umoznoval ich okamzité priebezné rieSenie.
Na zaklade nahlaseni bolo zmazanych celkovo 137 prispevkov, z dévodov:

e O9x Prispevok napada alebo znevazuje iného ¢lena komunity

® 2x Prispevok obsahuje nadavky, vulgarizmy alebo rasové Ci sexistické narazky.

o 2X Prispevok bol pridany za Gc¢elom provokacie alebo vyvolania roztrzky (flame).

o Ox Prispevok obsahuje alebo odkazuje na pornograficky alebo extrémisticky obsah.
o Ix Prispevok priamo ¢i nepriamo podporuje nelegalnu ¢innost.

o Ox Prispevok porusuje autorské prava tretej osoby.

e 7x Prispevok ma reklamny charakter.

o T116x Prispevok je spam, off-topic alebo obtazuje ¢lenov komunity


https://www.mtbiker.sk/vseobecne_podmienky
https://www.mtbiker.sk/forum/pravidla-fora

Na zaklade nahlaseni bolo udelenych 64 zablokovani pristupu na portal z dévodov:
e 27x Spam
e 10x Uget bol pravdepodobne hacknuty a konto bolo pouZité na spam
o 14x Reklamna a komercéna ¢innost
e 13x Opakované porusovanie pravidiel fora

Median vyrieSenia nahlasenia bol 1 pracovny den, nakolko sa moderatori nahlasenim zaoberali
prioritne pocas kazdého pracovného dna.

MTBIKER v roku 2025 neeviduje formalne staznosti vo¢i moderatorskym zasahom alebo odstraneniu
obsahu. Pripadné ziadosti na vysvetlenie moderatorského zasahu boli rieSené individualne, ale
neviedli k zvrateniu rozhodnutia moderatora.

Proaktivhe moderovanie obsahu

Udaje zverejnené v nadvéznosti na &l. 15 ods. 1 pism. c) DSA.

Moderatori obsahu maju moznost proaktivne zmazat obsah pridany pouzivatelmi, ak evidentne
porusuje pravidla portalu MTBIKER, aj pred tym, ako bol obsah nahlaseny inymi pouzivatelmi. V
absolutnej vacésine pripadov su proaktivne zasahy zapri¢inené automatizovanym spamom alebo
duplicitnymi prispevkami.

Moderatori takisto dbaju na spravne zaradenie prispevkov, ak ich pouzivatelia vlozili do nespravnej
kategorie i témy a presuvaju prispevky v rdmci Struktury portalu.

V roku 2025 bolo zmazanych alebo presunutych 2 220 prispevkov, z dévodov:

1172x - Prispevok bol presunuty do inej témy

905x - Prispevok je spam, off-topic alebo obtazuje ¢lenov komunity
67x - Prispevok je duplikat

76x - Prispevok stratil kontext vymazanim iného prispevku

MTBIKER v roku 2025 z technickych dévodov neviedol archiv proaktivnych moderatorskych zasahov
v komentaroch a inzeratoch. Pripadné proaktivne zmazania z dévodu poruseni pravidiel boli
zriedkavé a zvacsa isSlo o spam ¢i duplicitu.

Spory, ktoré boli predlozené organom mimosudneho rieSenia sporov

Udaje zverejnené v nadvéznosti na &l. 24 ods. 1, pism. a) DSA.

V roku 2025 neboli predlozené ziadne spory orgadnu mimosudneho rieSenia sporov.

Informacie o opatreniach proti zneuzitiu

Udaje zverejnené v nadvédznosti na &l. 24 ods. 1pism. b) DSA.

MTBIKER nepozastavil prijimanie nahlaseni od ziadneho pouzivatela.



Pocet aktivnych pouzivatelov portalu

Udaje zverejnené v nadvéznosti na &l. 24 ods. 2 DSA.

Pod aktivhym pouzivatelom portalu rozumieme registrovaného pouzivatela, ktory v danom mesiaci
aspon jedenkrat aktivne pridal prispevok, komentar, inzerat alebo reakciu v jednej zo sekcii portalu
MTBIKER. Poéty nezahffiaju pasivnych citatelov portalu.

2025-12 8483
2025-11 9 392
2025-10 10 438
2025-09 1424
2025-08 12 347
2025-07 12736
2025-06 12 471
2025-05 13 304
2025-04 12 518
2025-03 11958
2025-02 9 597

2025-01 9 303
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